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Enquadramento Geral e Objetivos Estratégicos ﬁ

Economia mundial 2025-2026

A economia mundial devera manter um crescimento moderado no periodo 2025-2026,
de acordo com as projec¢des mais recentes do Fundo Monetario Internacional (WEO -
outubro 2024 e atualizacdo preliminar de abril 2025). O crescimento global é estimado
entre 2,8% e 3,7% em 2025 e 2026, apoiado pela normalizacdo das cadeias de
abastecimento, pela recuperacdo gradual do comércio internacional e pelo forte

dinamismo econémico da Asia, em particular da China e da india.

A China devera crescer entre 4,3% e 4,5% em 2025, enquanto a india deverad manter um
ritmo superior a 6,3%, refletindo a robustez da procura interna, o investimento

tecnoldgico e a expansao do setor dos servigos avang¢ados.

Contudo, este cenario pode deteriorar-se caso se materializem os riscos externos. Em
particular, a imposicdo inesperada de novas tarifas comerciais por parte dos Estados
Unidos, no inicio de 2025, introduziu um elemento de incerteza que podera
comprometer a recuperacdao do comércio mundial. Adicionalmente, continuam
presentes riscos geopoliticos significativos, nomeadamente a guerra na Ucrénia e o
aumento das tensdes entre a China e Taiwan, com potenciais impactos nos pregos da

energia e na estabilidade das cadeias globais de abastecimento.

A inflagao mundial mantém a trajetéria descendente iniciada em 2023, devendo situar-
se em torno de 4,3% em 2025 e 3,6% em 2026, beneficiando da estabiliza¢do dos precos
energéticos, da normalizacdo dos mercados globais de bens e da moderacdo dos

salarios nominais nas economias avangadas.
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Economia europeia 2025-2026

A érea do euro devera registar um crescimento econémico moderado, refletindo a fase
de ajustamento poés-crise energética e o impacto acumulado da politica monetaria
restritiva implementada entre 2022 e 2024. De acordo com as projecdes do Banco
Central Europeu (BCE) (setembro 2025), o PIB devera crescer 1,3% em 2025 e 1,5% em
2026.

A redugdo gradual das taxas diretoras do BCE, iniciada em meados de 2024, traduz-se
em melhores condi¢des de financiamento, favorecendo a retoma do investimento
privado. O programa NextGenerationEU continuara a apoiar projetos de transigao
energética, digitalizacdo e modernizacdo infraestrutural, constituindo um importante

motor da atividade econdmica no médio prazo.

A inflacdo deve convergir progressivamente para o objetivo de 2%, situando-se entre
2,1% e 2,2% em 2025 e entre 1,7% e 1,9% em 2026, refletindo a desaceleracdo dos custos

energéticos e uma evolugdo mais moderada dos salarios.

Persistem, contudo, riscos significativos, nomeadamente a elevada incerteza
geopolitica, o impacto assimétrico da politica monetaria entre Estados-Membros e a
fragilidade persistente de alguns setores industriais europeus, em particular na

Alemanha.
Economia portuguesa 2025-2026

A Proposta de Orcamento do Estado para 2026 antecipa que a economia portuguesa
mantenha uma trajetdria de crescimento positivo, ainda que moderado. O Ministério
das Financas projeta uma expansao do PIB de 1,9% em 2025 e 2,2% em 2026, em linha

com as projec¢des do Banco de Portugal.
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O crescimento sera impulsionado pelo investimento, fortemente associado a execu¢ao
do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), e pelo dinamismo das exportacdes, com
destaque para os servicos, nomeadamente turismo, tecnologias de informacdo e

servi¢os empresariais.

O consumo privado devera manter uma evolug¢do favoravel, sustentado pelo aumento
do rendimento real disponivel e pela melhoria das condi¢des de financiamento devido

a reducado gradual das taxas de juro.

O mercado de trabalho mantera uma evoluc¢do positiva, com a taxa de desemprego a

estabilizar entre 6,2% e 6,5%, em niveis historicamente baixos.

A inflacdo devera situar-se em torno de 2%, refletindo menores pressdes nos precos

alimentares e energéticos e o abrandamento da inflagao subjacente.

Economia agoriana 2025-2026

A Proposta de Orcamento da Regido Autonoma dos Acores para 2026 projeta um
crescimento econémico regional acima da média nacional, estimando-se um aumento

do PIB de 2,4% em 2025 e 2,6% em 2026.

O turismo devera continuar a ser o-principal motor da economia acoriana, embora com
um ritmo de crescimento mais moderado face aos anos anteriores, refletindo maior
maturidade do setor. E expectavel o aumento do niimero de passageiros transportados,

dormidas e investimento no setor do alojamento turistico e atividades conexas.

O mercado laboral permanece robusto, com a taxa de desemprego em niveis

historicamente baixos e um crescimento continuo da populagdo ativa.
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Ainflacdo devera estabilizar entre 2,2% e 2,3%, acompanhando a tendéncia nacional e
europeia.

O setor da construcao devera continuar condicionado pela elevada procura, pela
limitacdo de mao-de-obra qualificada e pelos custos de materiais, fatores que

pressionam precos e prazos de execucao.

A execucdo regional do PRR, reforcada no or¢amento para 2026, continuara a ter um
papel central no investimento publico, embora persistam desafios operacionais

relacionados com o ritmo de implementacao dos projetos.
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Objetivos estratégicos

Os objetivos estratégicos definidos pelo Conselho de Administracdo para o proximo
triénio centram-se no reforco da sustentabilidade financeira da empresa, na melhoria
dos niveis de satisfacdo e confianca dos clientes, na valoriza¢do progressiva da
organizacdo no mercado e na promogdo do desenvolvimento continuo das suas

pessoas, enquanto fator essencial de desempenho e diferenciagao.

Para a concretizacdo destes objetivos foram identificadas areas estratégicas de
intervencdo no mercado onde a empresa opera, orientadas para a estabilizacdo da sua
estrutura financeira, o fortalecimento do posicionamento institucional e o aumento da

sua capacidade de resposta as exigéncias atuais e futuras.
Cuidado ao Cidadao

A GLOBALEDA pretende afirmar-se como um parceiro relevante na automatizacao e
simplificacdo de processos que impactam diretamente a relagdo entre as entidades
publicas e privadas e o cidaddao. A sua intervencdo abrange desde a concecdo e
otimizacdo de processos, passando pela sensorizacado de edificios e infraestruturas, pela
mobilidade das equipas e dos servicos, pela presenca digital e interacdo com os

utilizadores, até solugdes de teleassisténcia e apoio remoto.

Neste contexto, a GLOBALEDA propde-se contribuir de forma ativa para a sensibiliza¢do
dos decisores para a importancia da digitalizacdo e da automatizacdo dos processos
operacionais e administrativos, promovendo maior eficiéncia, melhor apoio a decisdo,

reducdo de risco e refor¢o das boas praticas de governacao e gestdo da informagao.
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Capacitar, Valorizar e Reter Know-How

O conhecimento constitui um dos pilares fundamentais do sucesso organizacional. O
investimento na capacitacao técnica dos trabalhadores assume caracter estratégico
para a valorizacdo do capital humano, para a adequada resposta as oportunidades do
mercado regional e para o reforco da competitividade das empresas em setores

complementares, quer a nivel regional como nacional.

Neste contexto, a GLOBALEDA tem procurado orientar a sua estratégia para o
estabelecimento de parcerias com empresas de setores relacionados, com elevado valor
tecnoldgico e experiéncia comprovada no mercado, privilegiando a transferéncia de
conhecimento técnico aplicado, o desenvolvimento de competéncias internas alinhadas
com as necessidades reais do mercado, a criacdo de sinergias operacionais e comerciais

e a retenc¢do de know-how na organiza¢ao e na Regido.
Digitalizar e Automatizar Processos

A desburocratiza¢do, a melhoria dos tempos de resposta, a otimizacdo dos recursos
humanos e tecnolégicos, o reforco da transparéncia na atuagdo das organizagdes e a
maior proximidade aos cidadd@os assumem-se como vetores estruturantes da atua¢ao
dos decisores, devendo estes objetivos ser suportados por solucdes tecnolégicas fidveis

e adequadas a realidade operacional.

A GLOBALEDA pretende potenciar éste caminho através da disponibiliza¢cdo de solu¢des
tecnoldgicas orientadas para o tratamento eficiente de grandes volumes de dados, a
automatizagdo de processos e a incorporagdo de tecnologias avangadas, como a
Inteligéncia Artificial, promovendo uma gestdo mais estruturada, eficiente e orientada

para resultados
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Reforcar as Parcerias Tecnoldgicas

Ao longo do seu percurso, a GLOBALEDA tem contribuido para a adogdo e disseminagao
de solugbes tecnoldgicas na Regido, envolvendo parceiros regionais e externos no
desenvolvimento de respostas ajustadas as necessidades do mercado regional e
nacional. A diversidade das suas areas de intervencdo, os diferentes niveis de
especializacao exigidos e a limitacdo de recursos humanos qualificados face a procura
existente evidenciam a importancia do refor¢co das parcerias tecnolégicas enquanto

instrumento de valorizagao técnica e operacional.
Gerir a ligacao tecnoldgica as comunidades

A GLOBALEDA é uma referéncia regional na engenharia e implementacao de redes de
radio, com intervencdo direta em infraestruturas criticas como as redes de
radiocomunica¢Bes da Protecao Civil e diversas redes privadas das autarquias da
Regido. Com base neste conhecimento e experiéncia, a empresa pretende consolidar a
sua atuagao no desenvolvimento de aplica¢bes e na prestagao de servicos orientados
para a gestao operacional e tecnolégica das comunidades, reforcando a eficiéncia dos
servi¢os publicos e a capacidade de resposta das entidades locais. Neste ambito, a
GLOBALEDA prop&e-se promover solu¢des que favorecam uma ligacao mais eficaz entre
o cidaddo e os servicos da sua cidade, concelho ou ilha, potenciando modelos de servico

mais integrados e funcionais.
Promover a Consultoria Tecnolégica e Estratégica

Como empresa sediada na Regido Autonoma dos Agores e conhecedora do mercado
regional, a GLOBALEDA pretende assumir um papel relevante na definicao da estratégia
associada as medidas e a¢des a desenvolver pelo Governo Regional no ambito da
modernizacdo da Administracdo Publica. Este contributo visa apoiar a promoc¢ao de

solucBes que assegurem maior transparéncia, simplicidade e coeréncia nos canais de
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relacionamento com o cidaddo, bem como junto do tecido empresarial privado, através

do desenvolvimento de ferramentas que facilitem o controlo e a gestdo dos respetivos

processos.

Y
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Areas de Negécio

Telecomunicacgoes

A Globaleda é reconhecida pela sua soélida experiéncia na manutencao de
infraestruturas de redes moéveis de telecomunicacdes, atuando em parceria com
operadores, entidades publicas e privadas. Destaca-se ainda como integradora de
solucBes tecnoldgicas, combinando conhecimentos em telecomunicagdes e sistemas de
informacdo para desenvolver solugdes personalizadas, alinhadas com os desafios
tecnoldgicos atuais. Com mais de 25 anos de atua¢do, a Globaleda apresenta um
portfélio diversificado de solu¢des em radiocomunicagdes terrestres, maritimas, terra-
ar e por satélite, abrangendo setores governamentais, de seguranca publica, comercial
e utilities, incluindo a manutencdo de sistemas de radiotelemetria aplicados ao setor
ferrovidrio e a preparacdo de veiculos especiais para comunica¢des criticas em

contextos operacionais exigentes.

No contexto do Programa Operacional Agores 2030 (PO Agores 2030), com uma dotagao
global de 1100 milhdes de euros, a Globaleda continua bem posicionada para contribuir
significativamente em &reas prioritarias, como a digitalizacdo da administragdo publica
e do tecido empresarial, a protecdo civil e gestdo de riscos, a instalacdo de redes de
banda larga e a eficiéncia energética. Entre os objetivos especificos do programa,
destacam-se a criacdo de infraestruturas de conectividade digital, sistemas de
monitorizagdo ambiental e redes de comunicacdo de emergéncia, areas em que a
Globaleda possui competéncias técnicas comprovadas e equipas altamente

capacitadas.

A empresa disponibiliza solu¢des completas e avancadas para a Internet of Things (loT),
incluindo redes de comunicagdo LoRaWAN totalmente independentes de operadores.

Desde o dimensionamento inicial até a instalacdo e operacionaliza¢do, estas redes
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permitem a recolha de dados em tempo real sobre parametros ambientais criticos,
como precipitacdo, ventos, niveis de agua e movimentos de vertente, assegurando
informacgdes essenciais para decisdes rapidas perante situacdes de emergéncia. Além
da instalacao da infraestrutura fisica, a Globaleda implementa sistemas centrais para
aquisicao, processamento, armazenamento e visualizacdo de dados, oferecendo aos

clientes uma visao clara e acessivel.

A Globaleda destaca-se também na implementa¢do de redes de telecomunicagdes
personalizadas, utilizando tecnologias como fibra ética, Wi-Fi, feixes de micro-ondas e
satélite, ajustadas as necessidades especificas de cada cliente. No setor da gestdo de
recursos hidricos, a empresa desenvolve solu¢des baseadas em Sistemas de telemetria
e Controlo e Aquisi¢do de Dados (SCADA), automatizagdo industrial e instrumentagdo
avancada, garantindo uma monitorizacdo eficiente e em tempo real dos sistemas de

distribuicdo e aduc¢ao de agua.

Com esta experiéncia, a Globaleda contribui para a moderniza¢do das infraestruturas
municipais e para o fortalecimento da resiliéncia em resposta a eventos climaticos
extremos. A sua capacidade de conceber, implementar e manter redes de comunicagao
privadas em VHF/UHF para aplicacdes de emergéncia garante sistemas robustos e

adaptados as caracteristicas especificas da Regido Auténoma dos Acgores.

A Globaleda pretende reforcar o compromisso com a inovagdo e a sustentabilidade,
desempenhando um papel essencial na transformacao digital e na gestdo integrada de
riscos, consolidando-se como um parceiro estratégico na modernizacdo tecnolégica e

na promogao da resiliéncia na Regido Auténoma dos Acores.
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